Приложение № 1
к Извещению от __________ № _____
о запросе коммерческих предложений на оказание услуг по созданию франчайзингового пакета в рамках реализации программы «Расширение использования франшиз в секторе малого и среднего предпринимательства» в 2020 году


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

	1.
	Сведения о субъекте малого и среднего предпринимательства (СМСП)

	1.1.
	Наименование СМСП
	Индивидуальный предприниматель Кучеров Александр Игоревич

	1.2.
	ИНН
	710304761147

	1.3.
	ОГРН/ОГРНИП
	310715424900065

	1.4.
	ОКВЭД, деятельность по которым планируется масштабировать посредством создания франшизы (основной и/или дополнительный)
	45.3 Торговля автомобильными деталями,
узлами и принадлежностями
45.20 Техническое обслуживание и ремонт
автотранспортных средств

	2.
	Состав услуг по созданию франчайзингового пакета для СМСП *

	
	Наименование услуги
	Содержание услуги
	Примечание

	2.1.
	Помощь при подготовке и подаче заявления на государственную регистрацию товарного знака (знака обслуживания) в Роспатенте
	Помощь в разработке товарного знака и его проверке;
Подбор классов в международном классификаторе товаров и услуг (МКТУ);
Подготовка и помощь в подаче заявки и необходимого пакета документов в Роспатент.
	

	2.2.
	 Разработка франчайзинговых пакетов
	Определение стоимости, состава франчайзинговых пакетов.
	

	2.3.
	Разработка финансовой модели развития франчайзинговой сети  
	Создание документа в виде таблицы в электронном формате с возможностью автоматического пересчёта при корректировке исходных показателей, содержащей следующие данные по месяцам:
- Размер инвестиционных затрат при запуске франшизы (составляется подробная смета расходов на открытие бизнеса по франшизе с указанием категорий и наименований расходов);
- Расчет налогообложения;
- Доходная часть;
- Расходная часть;
- Рентабельность бизнеса (расчёт чистой прибыли бизнеса);
- Окупаемость бизнеса (расчёт выхода бизнеса на прибыль).
	

	2.4.
	Разработка пакета юридических документов
	Разработка проекта договора, регулирующего отношения франчайзера и франчайзи (лицензионный договор, договор коммерческой концессии и др.).
Разработка документов (договоров, положений, инструкций, стандартов и т.д.), регулирующих трудовые правоотношения.
Создание регламентов, стандартов, положений, регулирующих хозяйственную деятельность, и (или) корректировка существующих.
Создание правовых механизмов, обеспечивающих защиту интеллектуальной собственности, используемой во франшизе.
Разработка документов, устанавливающих режим коммерческой тайны.

Полный перечень разрабатываемых документов и их содержание согласовывается с Получателем поддержки.
	

	2.5.
	Анализ рынка франшиз-конкурентов в Российской Федерации
	Подготовка документа, содержащего следующую информацию:
- количество и перечень компаний-конкурентов с указанием года основания;
- год запуска франшизы;
- франчайзинговые пакеты: состав, стоимость, ежемесячная плата франчайзеру;
- инвестиции на открытие бизнеса по франшизе;
- оценка каналов продвижения информации о франшизах;
- количество собственных и франчайзинговых точек;
- окупаемость бизнес-модели франшизы;
- оценка работы франчайзеров с заявками на приобретение франшизы.
	

	2.6.
	Разработка бизнес-бука
	Создание руководства по запуску франчайзинговой точки и ведению бизнеса, содержащего следующую информацию:
- руководство по регистрации бизнеса и выбору системы налогообложения;
- обобщение нормативно-правовой базы предпринимательской деятельности;
- руководство по выбору помещения, оборудованию, мебели для открытия точки (при необходимости);
- руководство по подбору и обучению персонала;
- стандарты работы и внешнего вида работников;
- информация о контрагентах франчайзера; 
- описание бизнес-процессов;
- маркетинговая стратегия.

Содержание бизнес-бука согласовывается с Получателем поддержки на стадии  его разработки.
	

	2.7.
	Разработка гайдлайна
	Создание руководства по фирменному стилю, содержащего:
- информацию о фирменном логотипе, правилах его использования и адаптации к объектам размещения (не более 10 объектов);
- информацию о графических элементах фирменного стиля (цветовая палитра, шрифты и прочие);
- образцы фирменной документации и промо-продукции (не более 10 образцов).

Содержание гайдлайна согласовывается с Получателем поддержки в стадии  его разработки.
	

	2.8.
	Создания лэндинга для продажи франшизы
	Создание лэндинг-page в сети Интернет, содержащей основную информацию о франшизе и предлагаемых франчайзинговых пакетах, контактные данные франчайзера и (или) возможность направления заявки на приобретение франшизы. 

Дизайн лэндинг-page и домен в сети Интернет согласовывается с Получателем поддержки.
	

	2.9.
	Создание презентации франшизы 
	Разработка документа, содержащего информацию о:
- деятельности компании франчайзера;
- франчайзинговых пакетах и их стоимости:
- условиях приобретения франшизы;
- расчетных финансовых показателях  франшизы;
- конкурентных преимуществах франшизы;
- формах поддержки франчайзи со стороны франчайзера. 

Дизайн и содержание презентации согласовывается с Получателем поддержки.
	

	2.10.
	Разработка рекомендаций по продаже франшизы
	Анализ и предоставление информации об оптимальных каналах продвижения франшизы.
Составление списка площадок, онлайн-каталогов для размещения рекламной информации о франшизе.
	

	3.
	Срок оказания услуг 

	60 (шестьдесят) календарных дней с момента заключения договора. 

	4.
	Требования к отчётной документации по оказываемым услугам

	4.1.
	Состав отчётной документации
	Копия заявки на регистрацию товарного знака (знака обслуживания) (согласно п. 2.1  технического задания).
Документ, содержащий определение стоимости, состава франчайзинговых пакетов (согласно п. 2.2  технического задания).
Финансовая модель (согласно п. 2.3 технического задания).
Проекты юридических документов (согласно п. 2.4 технического задания).
Отчет об анализе рынка (согласно п. 2.5 технического задания).
Бизнес-бук (согласно п. 2.6 технического задания).
Гайдлайн (согласно п. 2.7 технического задания).
Макет лэндинг-page (согласно п. 2.8 технического задания).
Презентация франшизы (согласно п. 2.9 технического задания).
Документ, содержащий рекомендации по продаже франшизы (согласно п. 2.10 технического задания).
Акт сдачи-приемки оказанных услуг.

	5.
	Требования к передаче отчётной документации по оказываемым услугам

	5.1.
	Количество передаваемых экземпляров отчётной документации 
	В бумажном варианте: 
- в 2 (двух) экземплярах: один – для Заказчика, один – для Фонда.
В электронном виде:
- в 2 (двух) экземплярах: один – для Заказчика, 
один – для Фонда, в форматах MS Word или PDF на электронном носителе CD-диск.


Примечание:
* - При заполнении данного пункта следует руководствоваться пунктом 1.3 Порядка (допускаются корректировки в зависимости от вида деятельности СМСП и потребности в предлагаемых услугах). 
При составлении проекта технического задания объем и состав услуг, установленный указанным выше пунктом, не может быть изменен в сторону увеличения. Получатель поддержки вправе инициировать увеличение объема оказываемых услуг в порядке и на условиях, установленных п. 1.9 Порядка. 

	Должность руководителя СМСП/
Индивидуальный предприниматель
	
____________________        ____________________
            (Подпись)                             (Расшифровка)
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